
SMILE HAIR CLINIC İLETİŞİM FORMU
AYDINLATMA METNİ

Veri Sorumlusu : Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic)
Adres : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/İstanbul

I. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLER, İŞLENME AMACI, HUKUKİ SEBEPLER ve TOPLANMA YÖNTEMİ

İnternet sitemizdeki iletişim formu aracılığıyla paylaştığınız kişisel verileriniz, Kişisel Verilerin Korunması
Kanunu (KVKK) ve ikincil düzenlemelere uygun olarak şirketimiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden ilgili
kişileri faydalandırmak için gerekli çalışmaların yapılması, iş süreçlerinin yürütülmesi ve başvuruda
bulunduğunuz konu hakkında sizinle iletişim kurulabilmesi amaçlarıyla sınırlı olmak üzere işlenebilecektir.
Sizlere hizmet vermemizi istediğiniz andan itibaren bazı kişisel verileriniz hizmetin ifası, ulaşım ve konaklama
işlemlerinin takibi amacıyla işlenecek ve gerektiğinde tedarikçilerimizle paylaşılabilecektir. Bilmemizi
istemediğiniz kişisel verilerinizi ve özel nitelikli kişisel verilerinizi tarafımızla paylaşmamanızı rica ederiz.

KİMLİK
(Ad Soyad, Pasapart No, Doğum Tarihi-Yeri, Uyruğu)

İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma
Yöntemi

Aktarım

● Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin
Yürütülmesi

● Talep/ Şikâyet Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi
● Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi

kapsamında;
● İlgili Kişi’yle iletişime geçilmesi durumunda kişiye

özel hitapta kullanılabilmesi ve sunulan hizmetlere
ilişkin toplanan şikâyet, öneri, soru ve taleplere
yönelik çözüm ve yanıtların İlgili Kişi’ye
iletilebilmesi, hizmetin ifası, ulaşım ve konaklama
işlemlerinin takibi

Bir sözleşmenin kurulması veya
ifasıyla doğrudan doğruya ilgili
olması kaydıyla, sözleşmenin tarafı
olarak sizlere ait kişisel verilerin
işlenmesinin gerekli olması ve bir
hakkın tesisi, kullanılması veya
korunması için veri işlemenin
zorunlu olması hukuki sebeplerine
dayanarak çevrim içi elektronik
formlar üzerinden otomatik yolla
toplanmaktadır.

Tedarikçiler
(Konaklama ve

ulaşım
hizmetlerinin

yerine getirilmesi)
Yetkili Kamu

Kurum ve
Kuruluşları

İLETİŞİM
(Elektronik Posta, Telefon Numarası)

İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma Yöntemi Aktarım
● İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi,
● Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin

Yürütülmesi
● Talep/ Şikâyet Yönetimi Süreçlerinin

Yürütülmesi kapsamında;
● Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi

kapsamında;
İlgili Kişi’nin başvuruda bulunduğu konu hakkında
iletişim kurulabilmesi, hizmetin ifası, ulaşım ve
konaklama işlemlerinin takibi maksadıyla

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla
doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla,
sözleşmenin tarafı olarak sizlere ait
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli
olması ve bir hakkın tesisi, kullanılması
veya korunması için veri işlemenin
zorunlu olması hukuki sebeplerine
dayanarak çevrim içi elektronik formlar
üzerinden otomatik yolla
toplanmaktadır.

Tedarikçiler
(Konaklama ve

ulaşım
hizmetlerinin

yerine getirilmesi)
Yetkili Kamu

Kurum ve
Kuruluşları

GÖRSEL VE İŞİTSEL VERİLER
(Fotoğraf ve Sesli Video Kayıtları)

İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma Yöntemi Aktarım
● İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi,
● Müşteri İlişkileri Yönetimi

Süreçlerinin Yürütülmesi
Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin
Yürütülmesi kapsamında; hizmetin
ifası, hizmetin kapsamının
belirlenmesi maksadıyla

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin tarafı olarak
sizlere ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması ve
bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri
işlemenin zorunlu olması hukuki sebeplerine dayanarak
çevrim içi elektronik formlar üzerinden otomatik yolla
toplanmaktadır.

Aktarılmıyor
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DİĞER
(Uçuş-Bilet-Seyahat-Konaklama Bilgisi)

İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma Yöntemi Aktarım
● Müşteri İlişkileri Yönetimi

Süreçlerinin Yürütülmesi
● Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin

Yürütülmesi kapsamında;
hizmetin ifası, ulaşım ve
konaklama işlemlerinin takibi
maksadıyla

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin tarafı
olarak sizlere ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli
olması ve bir hakkın tesisi, kullanılması veya
korunması için veri işlemenin zorunlu olması hukuki
sebeplerine dayanarak çevrim içi elektronik formlar
üzerinden otomatik yolla toplanmaktadır.

Tedarikçiler
(Konaklama ve

ulaşım
hizmetlerinin

yerine getirilmesi)

İŞLEM GÜVENLİĞİ BİLGİSİ
(IP Adresi, Çevrimiçi Belirleyiciler)

İşlenme Amacı Hukuki Sebep Toplanma Yöntemi Aktarım
● Faaliyetlerin mevzuata uygun

yürütülmesi
● Müşteri İlişkileri Yönetimi

Süreçlerinin Yürütülmesi
● Bilgi Güvenliği Süreçlerinin

Yürütülmesi

● İlgili kişi olarak sizlerin temel
hak ve özgürlüklerine zarar
vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru
menfaatleri için veri
işlenmesinin zorunlu olması

Elektronik Sistemler
ve Çevrim İçi

Elektronik Formlar
üzerinden otomatik

yolla

Yetkili Kamu
Kurum ve

Kuruluşları

II. KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASI

Kişisel Verileriniz KVKK’nın 5. maddesinin 2. fıkrasındaki kanuni istisnalar kapsamında Veri Sorumlusunun
Saklama ve İmha Politikasına uygun süreler boyunca işlenecek ve sınırlı süre muhafaza edilecektir. Verileriniz,
veri işlemeyi gerektirecek hukuki sebeplerin ortadan kalkması hâlinde, resen veya sizin talebiniz ile silinir, yok
edilir veya anonim hâle getirilir.

III. KİŞİSEL VERİLERİN YURTDIŞINA AKTARILMASI

İletişim formları üzerinden bildirdiğiniz verileriniz, yukarıda belirtilen yurt içi aktarımlarının dışında, şirketimiz
tarafından sağlanan hizmetin ifası amacıyla sunucuları yurtdışında bulunan mesajlaşma ve sohbet
uygulamalarının kullanılması ile açık rızanıza istinaden yurt dışına aktarılabilecektir. Görüşmeyi bu uygulamalar
üzerinden yerine getirmek istememeniz halinde, tarafınızla telefonla arama veya elektronik posta yöntemiyle
iletişime geçilecek olup; dilerseniz +90 542 236 58 50 numaralı telefonları arayarak da görüşmelerinizi
sürdürebilir ya da elektronik posta ile iletişime geçebilirsiniz.

IV. KİŞİSEL VERİLERİNİZE İLİŞKİN HAKLARINIZ

İlgili Kişi olarak Veri Sorumlusu’na başvurarak; KVKK’nın İlgili Kişi’nin haklarını düzenleyen 11.
maddesindeki taleplerinizi Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de öngörülen haklarınız
için ıslak imzanız ve kimliğinizi tevsik edici bir belge Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B İç Kapı No: 2
Ümraniye/İstanbul adresinde mukim Veri Sorumlusu adresimize yazılı yahut Kurulun belirlediği diğer başvuru
usullerine uygun olarak iletmeniz durumunda talebinizin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç 30 (otuz) gün
içinde sonuçlandıracaktır.

Konu hakkındaki detaylı bilgileri www.smilehairclinic.com adresindeki Kişisel Verilerin İşlenmesi ve
Korunması Politikamızda bulabilirsiniz.
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SMILE HAIR İLETİŞİM FORMU
YURT DIŞI AKTARIM AÇIK RIZA BEYANI

Veri sorumlusu sıfatına sahip Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair

Clinic) tarafından Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) kapsamında hazırlanan; kişisel verilerimin

işlenmesine yönelik haklarım ve işleme faaliyetleriyle ilgili ayrıntılı bilgilerin yer aldığı Smile Hair Clinic

İletişim Formu Aydınlatma Metnini okuduğumu ve anladığımı, iletişim formları üzerinden bildirdiğim ve

hizmet almak istediğimde işlenmesi için bildireceğim Kimlik (Ad Soyad) İletişim (Elektronik Posta, Telefon

Numarası), Görsel ve İşitsel Veriler (Fotoğraf ve Sesli Video Kayıtları), Diğer

(Uçuş-Bilet-Seyahat-Konaklama Bilgisi) verilerimin, aydınlatma metninde belirtilen amaçlar ve işleme

faaliyetleriyle sınırlı olmak üzere Anayasal güvenceler, KVKK ve bağlı mevzuatlar kapsamında belirlenen

ilke ve güvenceler çerçevesinde;

Smile Hair Clinic tarafından sağlanan hizmetin ifası kapsamında sunucuları yurtdışında bulunan

mesajlaşma ve sohbet uygulamalarının kullanılması ile yurt dışına aktarılabileceği konusunda

bilgilendirildiğimi kabul ve beyan ederim.
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SMILE HAIR CLINIC İLETİŞİM FORMU
AYDINLATMA METNİ

Veri Sorumlusu : Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic)
Adres : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/İstanbul

V. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLER, İŞLENME AMACI, HUKUKİ SEBEPLER ve TOPLANMA YÖNTEMİ

İnternet sitemizdeki iletişim formu aracılığıyla paylaştığınız kişisel verileriniz, Genel Veri Koruma Tüzüğü
(General Data Protection Regulation EU GDPR and UK GDPR) ve ilgili diğer düzenlemeler uyarınca şirketimiz
tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden ilgili kişileri faydalandırmak için gerekli çalışmaların yapılması, iş
süreçlerinin yürütülmesi ve başvuruda bulunduğunuz konu hakkında sizinle iletişim kurulabilmesi amaçlarıyla
sınırlı olmak üzere işlenebilecektir. Sizlere hizmet vermemizi istediğiniz andan itibaren bazı kişisel verileriniz
hizmetin ifası, ulaşım ve konaklama işlemlerinin takibi amacıyla işlenecek ve gerektiğinde tedarikçilerimizle
paylaşılabilecektir. Bilmemizi istemediğiniz kişisel verilerinizi ve özel nitelikli kişisel verilerinizi tarafımızla
paylaşmamanızı rica ederiz.

KİMLİK (Ad Soyad, Pasapart No, Doğum Tarihi-Yeri, Uyruğu)
İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma

Yöntemi
Aktarım

● Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin
Yürütülmesi

● Talep/ Şikâyet Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi
● Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi

kapsamında;
● İlgili Kişi’yle iletişime geçilmesi durumunda kişiye

özel hitapta kullanılabilmesi ve sunulan hizmetlere
ilişkin toplanan şikâyet, öneri, soru ve taleplere
yönelik çözüm ve yanıtların İlgili Kişi’ye
iletilebilmesi, hizmetin ifası, ulaşım ve konaklama
işlemlerinin takibi

Bir sözleşmenin kurulması veya
ifasıyla doğrudan doğruya ilgili
olması kaydıyla, sözleşmenin tarafı
olarak sizlere ait kişisel verilerin
işlenmesinin gerekli olması ve bir
hakkın tesisi, kullanılması veya
korunması için veri işlemenin
zorunlu olması hukuki sebeplerine
dayanarak çevrim içi elektronik
formlar üzerinden otomatik yolla
toplanmaktadır.

Tedarikçiler
(Konaklama ve

ulaşım
hizmetlerinin

yerine getirilmesi)
Yetkili Kamu

Kurum ve
Kuruluşları

İLETİŞİM (Elektronik Posta, Telefon Numarası)
İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma Yöntemi Aktarım

● İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi,
● Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin

Yürütülmesi
● Talep/ Şikâyet Yönetimi Süreçlerinin

Yürütülmesi kapsamında;
● Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi

kapsamında;
İlgili Kişi’nin başvuruda bulunduğu konu hakkında
iletişim kurulabilmesi, hizmetin ifası, ulaşım ve
konaklama işlemlerinin takibi maksadıyla

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla
doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla,
sözleşmenin tarafı olarak sizlere ait
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli
olması ve bir hakkın tesisi, kullanılması
veya korunması için veri işlemenin
zorunlu olması hukuki sebeplerine
dayanarak çevrim içi elektronik formlar
üzerinden otomatik yolla
toplanmaktadır.

Tedarikçiler
(Konaklama ve

ulaşım
hizmetlerinin

yerine getirilmesi)
Yetkili Kamu

Kurum ve
Kuruluşları

GÖRSEL VE İŞİTSEL VERİLER (Fotoğraf ve Sesli Video Kayıtları)
İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma Yöntemi Aktarım

● İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi,
● Müşteri İlişkileri Yönetimi

Süreçlerinin Yürütülmesi
Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin
Yürütülmesi kapsamında; hizmetin
ifası, hizmetin kapsamının
belirlenmesi maksadıyla

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin tarafı olarak
sizlere ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması ve
bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri
işlemenin zorunlu olması hukuki sebeplerine dayanarak
çevrim içi elektronik formlar üzerinden otomatik yolla
toplanmaktadır.

Aktarılmıyor
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DİĞER (Uçuş-Bilet-Seyahat-Konaklama Bilgisi)
İşlenme Amacı Hukuki Sebep ve Toplanma Yöntemi Aktarım

● Müşteri İlişkileri Yönetimi
Süreçlerinin Yürütülmesi

● Ürün/Hizmet Satış Süreçlerinin
Yürütülmesi kapsamında;
hizmetin ifası, ulaşım ve
konaklama işlemlerinin takibi
maksadıyla

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin tarafı
olarak sizlere ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli
olması ve bir hakkın tesisi, kullanılması veya
korunması için veri işlemenin zorunlu olması hukuki
sebeplerine dayanarak çevrim içi elektronik formlar
üzerinden otomatik yolla toplanmaktadır.

Tedarikçiler
(Konaklama ve

ulaşım
hizmetlerinin

yerine getirilmesi)

İŞLEM GÜVENLİĞİ BİLGİSİ (IP Adresi, Çevrimiçi Belirleyiciler)
İşlenme Amacı Hukuki Sebep Toplanma Yöntemi Aktarım

● Faaliyetlerin mevzuata uygun
yürütülmesi

● Müşteri İlişkileri Yönetimi
Süreçlerinin Yürütülmesi

● Bilgi Güvenliği Süreçlerinin
Yürütülmesi

● İlgili kişi olarak sizlerin temel
hak ve özgürlüklerine zarar
vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru
menfaatleri için veri
işlenmesinin zorunlu olması

Elektronik Sistemler
ve Çevrim İçi

Elektronik Formlar
üzerinden otomatik

yolla

Yetkili Kamu
Kurum ve

Kuruluşları

VI. KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASI

Kişisel Verileriniz GDPR’ın 6.maddesinin b bendi ve devamındaki kanuni istisnalar kapsamında Veri
Sorumlusunun Saklama ve İmha Politikasına uygun süreler boyunca işlenecek ve sınırlı süre muhafaza
edilecektir. Verileriniz, veri işlemeyi gerektirecek hukuki sebeplerin ortadan kalkması hâlinde, resen veya sizin
talebiniz ile silinir, yok edilir veya anonim hâle getirilir.

VII. KİŞİSEL VERİLERİN YURT DIŞINA AKTARILMASI

İletişim formları üzerinden bildirdiğiniz verileriniz, yukarıda belirtilen yurt içi aktarımlarının dışında, şirketimiz
tarafından sağlanan hizmetin ifası amacıyla sunucuları yurtdışında bulunan mesajlaşma ve sohbet
uygulamalarının kullanılması ile açık rızanıza istinaden yurt dışına aktarılabilecektir. Görüşmeyi bu uygulamalar
üzerinden yerine getirmek istememeniz halinde, tarafınızla telefonla arama veya elektronik posta yöntemiyle
iletişime geçilecek olup; dilerseniz 905422365850 numaralı telefonları arayarak da görüşmelerinizi sürdürebilir
ya da elektronik posta ile iletişime geçebilirsiniz.

VIII. KİŞİSEL VERİLERİNİZE İLİŞKİN HAKLARINIZ

İlgili Kişi olarak Veri Sorumlusu’na başvurarak GDPR kapsamında
 https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/my-rights_en belirtilen haklarınızı
kullanabilirsiniz:

● Rızayı geri çekme hakkı (Madde 7 GDPR)
● Erişim hakkı (Madde 15 GDPR)
● Düzeltme hakkı (Madde 16 GDPR)
● Silme hakkı (Madde 17 GDPR)
● İşleme kısıtlama hakkı (Madde 18 GDPR)
● Veri taşınabilirliği hakkı (Madde 20 GDPR)
● İtiraz hakkı (Madde 21 GDPR)

GDPR kapsamında sayılan yukarıdaki haklarınızı, ıslak imzanız ve kimliğinizi tevsik edici bir belge ile Tatlısu
Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/İstanbul posta adresimize veya info@smilehair.com
elektronik posta adresimize başvuru ve taleplerinizi iletmek suretiyle kullanabilirsiniz.
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Konu hakkındaki detaylı bilgileri www.smilehairclinic.com adresindeki Kişisel Verilerin İşlenmesi ve Korunması
Politikamızda bulabilirsiniz.
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SMILE HAIR İLETİŞİM FORMU
YURT DIŞI AKTARIM AÇIK RIZA BEYANI

Veri sorumlusu sıfatına sahip Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair

Clinic) tarafından Genel Veri Koruma Tüzüğü (General Data Protection Regulation EU GDPR and UK GDPR)

kapsamında hazırlanan; kişisel verilerimin işlenmesine yönelik haklarım ve işleme faaliyetleriyle ilgili

ayrıntılı bilginin yer aldığı Smile Hair Clinic İletişim Formu Aydınlatma Metnini okuduğumu ve

anladığımı, iletişim formları üzerinden bildirdiğim ve hizmet almak istediğimde işlenmesi için bildireceğim

Kimlik (Ad Soyad) İletişim (Elektronik Posta, Telefon Numarası), Görsel ve İşitsel Veriler (Fotoğraf ve

Sesli Video Kayıtları), Diğer (Uçuş-Bilet-Seyahat-Konaklama Bilgisi) verilerimin, aydınlatma metninde

belirtilen amaçlar ve işleme faaliyetleriyle sınırlı olmak üzere GDPR ve ona bağlı mevzuatlar kapsamında

belirlenen ilke ve güvenceler çerçevesinde;

Smile Hair Clinic tarafından sağlanan hizmetin ifası kapsamında sunucuları yurtdışında bulunan

mesajlaşma ve sohbet uygulamalarının kullanılması ile yurt dışına aktarılabileceği konusunda

bilgilendirildiğimi kabul ve beyan ederim.

1



SMILE HAIR CLINIC CONTACT FORM
LIGHTING TEXT

Data Controller : Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic)
Address : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B Interior Door No: 2 Umraniye/Istanbul

I. PROCESSED PERSONAL DATA, PURPOSE OF PROCESSING, LEGAL REASONS and
COLLECTION METHOD

Your personal data, which you provide via our website's contact form, will only be used for the purposes of conducting
necessary studies, conducting business processes, and communicating with you about the subject for which you have
applied, in accordance with the Personal Data Protection Law (KVKK) and secondary regulations. From the moment
you request us to serve you, some of your personal data will be processed for the purpose of the performance of
the service, transportation and accommodation processes, and may be shared with our suppliers when necessary.
We kindly ask you not to share your personal data and sensitive personal data that you do not want us to know.

IDENTITY
(Name Surname, Passapart Number, Date-Place of Birth, Nationality)

Purpose of Processing Legal Reason and Collection
Method

transfer

● Execution of Customer Relationship Management
Processes

● Execution of Request/Complaint Management
Processes

● Within the scope of Execution of Product/Service
Sales Processes;

● In case of contacting the Relevant Person, it can be
used for personal addressing, and the solutions and
answers to the complaints, suggestions, questions
and requests collected regarding the services offered
can be forwarded to the Relevant Person, the
performance of the service, the follow-up of the
transportation and accommodation processes

Provided that it is directly related to
the establishment or performance of
a contract, it is collected
automatically via online electronic
forms, based on legal grounds that
it is necessary to process personal
data belonging to you as a party to
the contract and that data
processing is mandatory for the
establishment, exercise or
protection of a right.

Suppliers
(Accommodation
and transportation

services)
Authorized Public

Institutions and
Organizations

CONTACT
(Electronic Mail, Telephone Number)

Purpose of Processing Legal Reason and Collection Method transfer
● Execution of Communication Activities,
● Execution of Customer Relationship

Management Processes
● Within the scope of Execution of

Request/Complaint Management Processes;
● Within the scope of Execution of

Product/Service Sales Processes;
To be able to communicate with the Relevant
Person about the subject applied, to perform the
service, to follow up the transportation and
accommodation transactions.

Provided that it is directly related to the
establishment or performance of a
contract, it is collected automatically via
online electronic forms, based on legal
grounds that it is necessary to process
personal data belonging to you as a party
to the contract and that data processing
is mandatory for the establishment,
exercise or protection of a right.

Suppliers
(Accommodation
and transportation

services)
Authorized Public

Institutions and
Organizations

VISUAL AND AUDIO DATA
(Photo and Video Recordings with Audio)

Purpose of Processing Legal Reason and Collection Method Transfer
● Execution of Communication

Activities,
● Execution of Customer Relationship

Management Processes Within the
scope of Execution of

Provided that it is directly related to the establishment or
performance of a contract, it is collected automatically
via online electronic forms, based on legal grounds that
it is necessary to process personal data belonging to you
as a party to the contract and that data processing is

Not
transferring

2



Product/Service Sales Processes;
performance of the service, for the
purpose of determining the scope of
the service

mandatory for the establishment, exercise or protection
of a right.

OTHER
(Flight-Ticket-Travel-Accommodation Information)

Purpose of Processing Legal Reason and Collection Method transfer
● Execution of Customer

Relationship Management
Processes

● Within the scope of Execution of
Product/Service Sales Processes;
for the purpose of following the
performance of the service,
transportation and accommodation
transactions

Provided that it is directly related to the establishment
or performance of a contract, it is collected
automatically via online electronic forms, based on
legal grounds that it is necessary to process personal
data belonging to you as a party to the contract and that
data processing is mandatory for the establishment,
exercise or protection of a right.

suppliers
(Fulfillment of
accommodation

and transportation
services)

TRADING SECURITY INFORMATION
(IP Address, Online Identifiers)

Purpose of Processing Legal Reason Gathering Method transfer
● Execution of activities in

accordance with the
legislation

● Execution of Customer
Relationship Management
Processes

● Execution of Information
Security Processes

● Data processing is mandatory
for the legitimate interests of
the data controller, provided
that it does not harm your
fundamental rights and
freedoms as the data subject.

Automatically via
Electronic Systems

and Online
Electronic Forms

Authorized Public
Institutions and
Organizations

II. STORAGE OF PERSONAL DATA

Your Personal Data will be processed for a limited period of time in accordance with the Data Controller's
Storage and Destruction Policy within the scope of the legal exceptions in the 2nd paragraph of Article 5 of the
KVKK. will be preserved. Your data will be deleted, destroyed or anonymized ex officio or upon your request, in
case the legal grounds requiring data processing are eliminated.

III. TRANSFER OF PERSONAL DATA ABROAD

Apart from the above-mentioned domestic transfers, your data that you have reported through the contact forms
may be transferred abroad, based on your express consent, by using messaging and chat applications whose
servers are located abroad for the purpose of performing the service provided by our company. If you do not want
to carry out the meeting through these applications, you will be contacted by phone call or e-mail; If you wish,
you can continue your conversations by calling +90 542 236 58 50 or you can contact us by e-mail.

IV. YOUR RIGHTS REGARDING YOUR PERSONAL DATA

By applying to the Data Controller as a Relevant Person; Your wet signature and a document certifying your
identity for your rights stipulated in the Communiqué on the Procedures and Principles of Application to the Data
Controller in Article 11 of the KVKK, which regulates the rights of the Relevant Person , Tatlısu Mahallesi Arif
Ay Sokak No: 3B Interior Door No: 2 Ümraniye/Istanbul If you send it to our address in writing or in accordance
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with other application procedures determined by the Board, it will finalize your request as soon as possible and
within 30 (thirty) days at the latest, depending on the nature of your request.

detailed information on the subject in our Personal Data Processing and Protection Policy at
www.smilehairclinic.com .

4

http://www.smilehairclinic.com


SMILE HAIR CONTACT FORM
FOREIGN TRANSFER STATEMENT OF EXPRESS CONSENT

Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm

Dan. Tic. Ltd. Şti. , which has the title of data controller prepared by the Personal Data Protection Law (

KVKK ); Identity ( Name Surname ) Constitutional guarantees, KVKK and subsidiaries, limited to the

purposes and processing activities of my Communication (Electronic Mail, Telephone Number) , Visual

and Audio Data (Photo and Audio Video Recordings), Other ( Flight-Ticket-Travel-Accommodation

Information) data Within the framework of the principles and guarantees determined within the scope of the

legislation;

I accept and declare that I have been informed that within the scope of the performance of the service

provided by Smile Hair Clinic, it can be transferred abroad by using messaging and chat applications whose

servers are located abroad.
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SMILE HAIR CLINIC CONTACT FORM
LIGHTING TEXT

Data Controller : Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic)
Address : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B Interior Door No: 2 Umraniye/Istanbul

V. PROCESSED PERSONAL DATA, PURPOSE OF PROCESSING, LEGAL REASONS and
COLLECTION METHOD

Your personal data that you share through the contact form on our website, General Data Protection Regulation
EU GDPR and UK GDPR ) and other relevant regulations, for the purposes of carrying out the necessary studies
to benefit the persons concerned from the products and services offered by our company, conducting business
processes and communicating with you about the subject you have applied for. From the moment you request us
to serve you, some of your personal data will be processed for the purpose of the performance of the service,
transportation and accommodation processes, and may be shared with our suppliers when necessary. We kindly
ask you not to share your personal data and sensitive personal data that you do not want us to know.

IDENTITY (Name Surname, Passport Number, Date-Place of Birth, Nationality)
Purpose of Processing Legal Reason and Collection

Method
transfer

● Execution of Customer Relationship Management
Processes

● Execution of Request/Complaint Management
Processes

● Within the scope of Execution of Product/Service
Sales Processes;

● In case of contacting the Relevant Person, it can be
used for personal addressing, and the solutions and
answers to the complaints, suggestions, questions
and requests collected regarding the services offered
can be forwarded to the Relevant Person, the
performance of the service, the follow-up of the
transportation and accommodation processes

Provided that it is directly related to
the establishment or performance of
a contract, it is collected
automatically via online electronic
forms, based on legal grounds that
it is necessary to process personal
data belonging to you as a party to
the contract and that data
processing is mandatory for the
establishment, exercise or
protection of a right.

Suppliers
(Accommodation
and transportation

services)
Authorized Public

Institutions and
Organizations

CONTACT (Electronic Mail, Telephone Number)
Purpose of Processing Legal Reason and Collection Method transfer

● Execution of Communication Activities,
● Execution of Customer Relationship

Management Processes
● Within the scope of Execution of

Request/Complaint Management Processes;
● Within the scope of Execution of

Product/Service Sales Processes;
To be able to communicate with the Relevant
Person about the subject applied, to perform the
service, to follow up the transportation and
accommodation transactions.

Provided that it is directly related to the
establishment or performance of a
contract, it is collected automatically via
online electronic forms, based on legal
grounds that it is necessary to process
personal data belonging to you as a party
to the contract and that data processing
is mandatory for the establishment,
exercise or protection of a right.

Suppliers
(Accommodation
and transportation

services)
Authorized Public

Institutions and
Organizations

VISUAL AND AUDIO DATA (Photo and Video Recordings with Audio)
Purpose of Processing Legal Reason and Collection Method transfer

● Execution of Communication
Activities,

● Execution of Customer Relationship
Management Processes Within the
scope of Execution of
Product/Service Sales Processes;
performance of the service, for the

Provided that it is directly related to the establishment or
performance of a contract, it is collected automatically
via online electronic forms, based on legal grounds that
it is necessary to process personal data belonging to you
as a party to the contract and that data processing is
mandatory for the establishment, exercise or protection
of a right.

Not
transferring
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purpose of determining the scope of
the service

OTHER (Flight-Ticket-Travel-Accommodation Information)
Purpose of Processing Legal Reason and Collection Method transfer

● Execution of Customer
Relationship Management
Processes

● Within the scope of Execution of
Product/Service Sales Processes;
for the purpose of following the
performance of the service,
transportation and accommodation
transactions

Provided that it is directly related to the establishment
or performance of a contract, it is collected
automatically via online electronic forms, based on
legal grounds that it is necessary to process personal
data belonging to you as a party to the contract and that
data processing is mandatory for the establishment,
exercise or protection of a right.

suppliers
(Fulfillment of
accommodation

and transportation
services)

TRADING SECURITY INFORMATION (IP Address, Online Identifiers)
Purpose of Processing Legal Reason Gathering Method transfer

● Execution of activities in
accordance with the
legislation

● Execution of Customer
Relationship Management
Processes

● Execution of Information
Security Processes

● Data processing is mandatory
for the legitimate interests of
the data controller, provided
that it does not harm your
fundamental rights and
freedoms as the data subject.

Automatically via
Electronic Systems

and Online
Electronic Forms

Authorized Public
Institutions and
Organizations

VI. STORAGE OF PERSONAL DATA

Your Personal Data will be processed for periods in accordance with the Data Controller's Storage and Disposal
Policy within the scope of the legal exceptions of article 6, subparagraph b of GDPR, and for a limited time. will
be preserved. Your data will be deleted, destroyed or anonymized ex officio or upon your request, in case the
legal grounds requiring data processing are eliminated.

VII. TRANSFER OF PERSONAL DATA ABROAD

Apart from the above-mentioned domestic transfers, your data that you have reported through the contact forms
may be transferred abroad, based on your express consent, by using messaging and chat applications whose
servers are located abroad for the purpose of performing the service provided by our company. If you do not want
to carry out the meeting through these applications, you will be contacted by phone call or e-mail; If you wish,
you can continue your conversations by calling 905422365850 or you can contact us by e-mail.

VIII. YOUR RIGHTS REGARDING YOUR PERSONAL DATA

By applying to the Data Controller as a Data Subject, you can exercise your rights under the GDPR at
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/my-rights_en :

● Right to withdraw consent (Art. 7 GDPR)
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● Right of access (Art. 15 GDPR)
● Right to rectification (Art. 16 GDPR)
● Right to erasure (Art. 17 GDPR)
● Right to restriction of processing (Art. 18 GDPR)
● Right to data portability (Art. 20 GDPR)
● Right of objection (Art. 21 GDPR)

GDPR , with your wet signature and a document certifying your identity, Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No:
3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/Istanbul mail address or info@smilehair.com You can use it by sending your
applications and requests to our e-mail address.

detailed information on the subject in our Personal Data Processing and Protection Policy at
www.smilehairclinic.com .
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SMILE HAIR CONTACT FORM
FOREIGN TRANSFER STATEMENT OF EXPRESS CONSENT

Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic) by the General Data

Protection Regulation EU GDPR and UK GDPR ) ; Identity ( Name Surname ) Communication (Electronic

Mail, Telephone Number) , Visual and Audio Data (Photo and Audio Video Recordings), Other (

Flight-Ticket-Travel-Accommodation Information) data, limited to the purposes and processing activities

specified in the lighting text, within the scope of GDPR and related legislation. within the framework of

determined principles and guarantees;

I accept and declare that I have been informed that within the scope of the performance of the service

provided by Smile Hair Clinic, it can be transferred abroad by using messaging and chat applications whose

servers are located abroad.
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SMILE HAIR CLINIC KONTAKTFORMULAR
BELEUCHTUNGSTEXT

Datenverantwortlicher : Smile Hair Health Services and Tourism Dan. Handels GmbH Sti. ( Lächeln
Haarklinik )
Adresse : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak Nr.: 3B Innentür Nr.: 2 Umraniye/Istanbul

I. VERARBEITETE PERSONENBEZOGENE DATEN, ZWECK DER VERARBEITUNG,
RECHTSGRUNDLAGE und ERHEBUNGSMETHODE

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns über das Kontaktformular unserer Website zur Verfügung stellen, werden
nur zum Zweck der Durchführung notwendiger Studien, der Durchführung von Geschäftsprozessen und der
Kommunikation mit Ihnen über das Thema, für das Sie sich beworben haben, gemäß dem Datenschutzgesetz
verwendet (KVKK) und Nebenvorschriften . Ab dem Moment, in dem Sie uns bitten, Ihnen zu dienen, werden
einige Ihrer personenbezogenen Daten zum Zwecke der Durchführung der Service-, Transport- und
Unterkunftsprozesse verarbeitet und können bei Bedarf an unsere Lieferanten weitergegeben werden. Wir bitten
Sie, Ihre personenbezogenen Daten und sensiblen personenbezogenen Daten, von denen Sie nicht möchten, dass
wir sie kennen, nicht weiterzugeben.

IDENTITÄT
(Name Nachname, Passapart-Nummer, Geburtsdatum-Ort, Nationalität)

Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und
Erhebungsmethode

Transfer

● Ausführung von
Customer-Relationship-Management-Prozessen

● Durchführung von
Anfrage-/Beschwerdemanagementprozessen

● Im Rahmen der Durchführung von
Verkaufsprozessen für Produkte/Dienstleistungen;

● Im Falle der Kontaktaufnahme mit der Relevanten
Person kann diese zur persönlichen Ansprache
genutzt werden, und die Lösungen und Antworten
auf die gesammelten Beschwerden, Anregungen,
Fragen und Anfragen bezüglich der angebotenen
Dienstleistungen können an die Relevante Person
weitergeleitet werden, die die Erbringung der
Dienstleistung, die Nachverfolgung der Transport-
und Unterbringungsprozesse

Sofern sie in direktem
Zusammenhang mit der
Begründung oder Erfüllung eines
Vertrages stehen, werden sie
automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben,
aufgrund der Rechtsgrundlage, dass
die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie
als Vertragspartner betreffen,
erforderlich und die
Datenverarbeitung ist zwingend für
die Begründung, Ausübung oder
den Schutz eines Rechts.

Lieferanten
(Unterkunfts- und
Transportdienste)

Autorisierte
öffentliche

Institutionen und
Organisationen

KONTAKT
(Elektronische Post, Telefonnummer)

Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und Erhebungsmethode Transfer
● Durchführung von Kommunikationsaktivitäten,
● Ausführung von

Customer-Relationship-Management-Prozessen
● Im Rahmen der Durchführung von

Anfrage-/Beschwerdemanagementprozessen;
● Im Rahmen der Durchführung von

Verkaufsprozessen für
Produkte/Dienstleistungen;

Um mit der relevanten Person über das beantragte
Thema kommunizieren zu können, die
Dienstleistung zu erbringen, die Transport- und
Unterbringungstransaktionen zu verfolgen.

Sofern sie in direktem Zusammenhang
mit der Begründung oder Erfüllung
eines Vertrages stehen, werden sie
automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben, aufgrund der
Rechtsgrundlage, dass die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie als
Vertragspartner betreffen, erforderlich
und die Datenverarbeitung ist zwingend
für die Begründung, Ausübung oder den
Schutz eines Rechts.

Lieferanten
(Unterkunfts- und
Transportdienste)

Autorisierte
öffentliche

Institutionen und
Organisationen

VISUELLE UND AUDIODATEN
(Foto- und Videoaufnahmen mit Ton)
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Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und Erhebungsmethode Übertragen
_

● Durchführung von
Kommunikationsaktivitäten,

● Durchführung von
Customer-Relationship-Management-
Prozessen im Rahmen der
Durchführung von
Produkt-/Dienstleistungsverkaufsproz
essen; Leistungserbringung zum
Zweck der Bestimmung des
Leistungsumfangs

Sofern sie in direktem Zusammenhang mit der
Begründung oder Erfüllung eines Vertrages stehen,
werden sie automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben, aufgrund der
Rechtsgrundlage, dass die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie als Vertragspartner
betreffen, erforderlich und die Datenverarbeitung ist
zwingend für die Begründung, Ausübung oder den
Schutz eines Rechts.

Nicht
übertragen

ANDERE
(Informationen zu Flug-Ticket-Reise-Unterkunft)

Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und Erhebungsmethode Transfer
● Ausführung von

Customer-Relationship-Managem
ent-Prozessen

● Im Rahmen der Durchführung von
Verkaufsprozessen für
Produkte/Dienstleistungen; zum
Zwecke der Nachverfolgung der
Durchführung der
Dienstleistungs-, Transport- und
Unterbringungstransaktionen

Sofern sie in direktem Zusammenhang mit der
Begründung oder Erfüllung eines Vertrages stehen,
werden sie automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben, aufgrund der
Rechtsgrundlage, dass die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie als Vertragspartner
betreffen, erforderlich und die Datenverarbeitung ist
zwingend für die Begründung, Ausübung oder den
Schutz eines Rechts.

Lieferanten
(Erfüllung von

Unterkunfts- und
Transportleistung

en)

HANDELSSICHERHEITSINFORMATIONEN
(IP-Adresse, Online-Identifikatoren)

Zweck der Verarbeitung Rechtlicher Grund Sammelmethode Transfer
● Ausführung von Tätigkeiten

in Übereinstimmung mit der
Gesetzgebung

● Ausführung von
Customer-Relationship-Mana
gement-Prozessen

● Ausführung von
Informationssicherheitsprozes
sen

● Die Datenverarbeitung ist für
die berechtigten Interessen
des Verantwortlichen
zwingend erforderlich, sofern
Ihre Grundrechte und
Grundfreiheiten als betroffene
Person nicht beeinträchtigt
werden.

Automatisch über
elektronische
Systeme und
elektronische

Online-Formulare

Autorisierte
öffentliche

Institutionen und
Organisationen

II. SPEICHERUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Ihre personenbezogenen Daten werden für einen begrenzten Zeitraum gemäß der Aufbewahrungs- und
Vernichtungsrichtlinie des Datenverantwortlichen im Rahmen der gesetzlichen Ausnahmen in Artikel 5 Absatz 2
der KVKK verarbeitet. wird erhalten bleiben. Ihre Daten werden von Amts wegen oder auf Ihren Wunsch hin
gelöscht, vernichtet oder anonymisiert, wenn die Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung entfallen.

III. ÜBERMITTLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN IN DAS AUSLAND

Abgesehen von den oben genannten Inlandsübermittlungen können Ihre Daten, die Sie über die
Kontaktformulare gemeldet haben, auf der Grundlage Ihrer ausdrücklichen Zustimmung ins Ausland übermittelt
werden, indem Messaging- und Chat-Anwendungen verwendet werden, deren Server sich im Ausland befinden,
um die von bereitgestellte Dienstleistung zu erbringen unsere Firma. Wenn Sie das Meeting nicht über diese
Anwendungen durchführen möchten, werden Sie telefonisch oder per E-Mail kontaktiert; Wenn Sie möchten,
können Sie Ihre Gespräche telefonisch unter +90 542 236 58 50 fortsetzen oder uns per E-Mail kontaktieren.
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IV. IHRE RECHTE IN BEZUG AUF IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN

Indem Sie sich beim Datenverantwortlichen als relevante Person bewerben; Ihre nasse Unterschrift und ein
Dokument, das Ihre Identität für Ihre Rechte bestätigt, die im Kommuniqué über die Verfahren und Grundsätze
der Anwendung an den Datenverantwortlichen in Artikel 11 der KVKK festgelegt sind, der die Rechte der
relevanten Person regelt, Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak Nr.: 3B Interior Door No: 2 Ümraniye/Istanbul Wenn
Sie es schriftlich an unsere Adresse oder in Übereinstimmung mit anderen vom Vorstand festgelegten
Bewerbungsverfahren senden, wird Ihr Antrag so schnell wie möglich und spätestens innerhalb von 30 (dreißig)
Tagen abgeschlossen. je nach Art Ihrer Anfrage.

Ausführliche Informationen zu diesem Thema finden Sie in unserer Richtlinie zur Verarbeitung und zum Schutz
personenbezogener Daten unter www.smilehairclinic.com.
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SMILE HAIR KONTAKTFORMULAR
AUSDRÜCKLICHE EINWILLIGUNGSERKLÄRUNG FÜR AUSLÄNDISCHE

ÜBERTRAGUNGEN

Smile Hair Health Services and Tourism Dan, die den Titel eines Datenverantwortlichen trägt.

Handels GmbH Sti. (Smile Hair Clinic) erstellt durch das Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten (

KVKK ); Identität ( Name Nachname ) Verfassungsgarantien, KVKK und Tochtergesellschaften,

beschränkt auf die Zwecke und Verarbeitungstätigkeiten meiner Kommunikation (elektronische Post,

Telefonnummer) , visueller und akustischer Daten (Foto- und Audio-Video-Aufzeichnungen), anderer (

Flugticket-Reise-Unterkunftsinformationen) Daten innerhalb im Rahmen der im Rahmen der Gesetzgebung

festgelegten Grundsätze und Garantien;

Ich akzeptiere und erkläre, dass ich darüber informiert wurde, dass im Rahmen der Erbringung der

von der Smile Hair Clinic erbrachten Dienstleistung diese ins Ausland übertragen werden kann, indem

Messaging- und Chat-Anwendungen verwendet werden, deren Server sich im Ausland befinden.
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SMILE HAIR CLINIC KONTAKTFORMULAR
BELEUCHTUNGSTEXT

Datenverantwortlicher : Smile Hair Health Services and Tourism Dan. Handels GmbH Sti. ( Lächeln
Haarklinik )
Adresse : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak Nr.: 3B Innentür Nr.: 2 Umraniye/Istanbul

V. VERARBEITETE PERSONENBEZOGENE DATEN, ZWECK DER VERARBEITUNG,
RECHTSGRUNDLAGE und ERHEBUNGSMETHODE

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie über das Kontaktformular auf unserer Website teilen,
Datenschutz-Grundverordnung EU GDPR und UK GDPR ) und andere relevante Vorschriften, zum Zwecke der
Durchführung der erforderlichen Studien zum Nutzen der betroffenen Personen aus den von unserem
Unternehmen angebotenen Produkten und Dienstleistungen, der Durchführung von Geschäftsprozessen und der
Kommunikation mit Ihnen über das von Ihnen beantragte Thema. Ab dem Moment, in dem Sie uns bitten, Ihnen
zu dienen, werden einige Ihrer personenbezogenen Daten zum Zwecke der Durchführung der Service-,
Transport- und Unterkunftsprozesse verarbeitet und können bei Bedarf an unsere Lieferanten weitergegeben
werden. Wir bitten Sie, Ihre personenbezogenen Daten und sensiblen personenbezogenen Daten, von denen Sie
nicht möchten, dass wir sie kennen, nicht weiterzugeben.

IDENTITÄT (Name Nachname, Reisepassnummer, Geburtsdatum/-ort, Nationalität)
Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und

Erhebungsmethode
Transfer

● Ausführung von
Customer-Relationship-Management-Prozessen

● Durchführung von
Anfrage-/Beschwerdemanagementprozessen

● Im Rahmen der Durchführung von
Verkaufsprozessen für Produkte/Dienstleistungen;

● Im Falle der Kontaktaufnahme mit der Relevanten
Person kann diese zur persönlichen Ansprache
genutzt werden, und die Lösungen und Antworten
auf die gesammelten Beschwerden, Anregungen,
Fragen und Anfragen bezüglich der angebotenen
Dienstleistungen können an die Relevante Person
weitergeleitet werden, die die Erbringung der
Dienstleistung, die Nachverfolgung der Transport-
und Unterbringungsprozesse

Sofern sie in direktem
Zusammenhang mit der
Begründung oder Erfüllung eines
Vertrages stehen, werden sie
automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben,
aufgrund der Rechtsgrundlage, dass
die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie
als Vertragspartner betreffen,
erforderlich und die
Datenverarbeitung ist zwingend für
die Begründung, Ausübung oder
den Schutz eines Rechts.

Lieferanten
(Unterkunfts- und
Transportdienste)

Autorisierte
öffentliche

Institutionen und
Organisationen

KONTAKT (Elektronische Post, Telefonnummer)
Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und Erhebungsmethode Transfer

● Durchführung von Kommunikationsaktivitäten,
● Ausführung von

Customer-Relationship-Management-Prozessen
● Im Rahmen der Durchführung von

Anfrage-/Beschwerdemanagementprozessen;
● Im Rahmen der Durchführung von

Verkaufsprozessen für
Produkte/Dienstleistungen;

Um mit der relevanten Person über das beantragte
Thema kommunizieren zu können, die
Dienstleistung zu erbringen, die Transport- und
Unterbringungstransaktionen zu verfolgen.

Sofern sie in direktem Zusammenhang
mit der Begründung oder Erfüllung
eines Vertrages stehen, werden sie
automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben, aufgrund der
Rechtsgrundlage, dass die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie als
Vertragspartner betreffen, erforderlich
und die Datenverarbeitung ist zwingend
für die Begründung, Ausübung oder den
Schutz eines Rechts.

Lieferanten
(Unterkunfts- und
Transportdienste)

Autorisierte
öffentliche

Institutionen und
Organisationen

BILD- UND AUDIODATEN (Foto- und Videoaufnahmen mit Ton)
Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und Erhebungsmethode Transfer
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● Durchführung von
Kommunikationsaktivitäten,

● Durchführung von
Customer-Relationship-Management-
Prozessen im Rahmen der
Durchführung von
Produkt-/Dienstleistungsverkaufsproz
essen; Leistungserbringung zum
Zweck der Bestimmung des
Leistungsumfangs

Sofern sie in direktem Zusammenhang mit der
Begründung oder Erfüllung eines Vertrages stehen,
werden sie automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben, aufgrund der
Rechtsgrundlage, dass die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie als Vertragspartner
betreffen, erforderlich und die Datenverarbeitung ist
zwingend für die Begründung, Ausübung oder den
Schutz eines Rechts.

Nicht
übertragen

SONSTIGES (Flugticket-Reise-Unterkunftsinformationen)
Zweck der Verarbeitung Rechtsgrund und Erhebungsmethode Transfer

● Ausführung von
Customer-Relationship-Managem
ent-Prozessen

● Im Rahmen der Durchführung von
Verkaufsprozessen für
Produkte/Dienstleistungen; zum
Zwecke der Nachverfolgung der
Durchführung der
Dienstleistungs-, Transport- und
Unterbringungstransaktionen

Sofern sie in direktem Zusammenhang mit der
Begründung oder Erfüllung eines Vertrages stehen,
werden sie automatisch über elektronische
Online-Formulare erhoben, aufgrund der
Rechtsgrundlage, dass die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Sie als Vertragspartner
betreffen, erforderlich und die Datenverarbeitung ist
zwingend für die Begründung, Ausübung oder den
Schutz eines Rechts.

Lieferanten
(Erfüllung von

Unterkunfts- und
Transportleistung

en)

HANDELSSICHERHEITSINFORMATIONEN (IP-Adresse, Online-Identifikatoren)
Zweck der Verarbeitung Rechtlicher Grund Sammelmethode Transfer

● Ausführung von Tätigkeiten
in Übereinstimmung mit der
Gesetzgebung

● Ausführung von
Customer-Relationship-Mana
gement-Prozessen

● Ausführung von
Informationssicherheitsprozes
sen

● Die Datenverarbeitung ist für
die berechtigten Interessen
des Verantwortlichen
zwingend erforderlich, sofern
Ihre Grundrechte und
Grundfreiheiten als betroffene
Person nicht beeinträchtigt
werden.

Automatisch über
elektronische
Systeme und
elektronische

Online-Formulare

Autorisierte
öffentliche

Institutionen und
Organisationen

VI. SPEICHERUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Ihre personenbezogenen Daten werden für Zeiträume gemäß der Aufbewahrungs- und Entsorgungsrichtlinie des
Datenverantwortlichen im Rahmen der gesetzlichen Ausnahmen von Artikel 6, Unterabsatz b der DSGVO und
für eine begrenzte Zeit verarbeitet. wird erhalten bleiben. Ihre Daten werden von Amts wegen oder auf Ihren
Wunsch hin gelöscht, vernichtet oder anonymisiert, wenn die Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung
entfallen.

VII. ÜBERMITTLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN IN DAS AUSLAND

Abgesehen von den oben genannten Inlandsübermittlungen können Ihre Daten, die Sie über die
Kontaktformulare gemeldet haben, auf der Grundlage Ihrer ausdrücklichen Zustimmung ins Ausland übermittelt
werden, indem Messaging- und Chat-Anwendungen verwendet werden, deren Server sich im Ausland befinden,
um die von bereitgestellte Dienstleistung zu erbringen unsere Firma. Wenn Sie das Meeting nicht über diese
Anwendungen durchführen möchten, werden Sie telefonisch oder per E-Mail kontaktiert; Wenn Sie möchten,
können Sie Ihre Gespräche unter der Rufnummer 905422365850 fortsetzen oder uns per E-Mail kontaktieren.
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VIII. IHRE RECHTE IN BEZUG AUF IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN

Indem Sie sich als betroffene Person an den Datenverantwortlichen wenden, können Sie Ihre Rechte gemäß der
DSGVO unter https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/my- ausüben.
rights_de :

● Recht auf Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 DSGVO)
● Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO)
● Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
● Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO)
● Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
● Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
● Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

GDPR , mit Ihrer feuchten Unterschrift und einem Dokument, das Ihre Identität bestätigt, Tatlısu Mahallesi Arif
Ay Sokak No: 3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/Istanbul mail address or info@smilehair.com Sie können es nutzen,
indem Sie Ihre Bewerbungen und Anfragen an unsere E-Mail-Adresse senden.

Ausführliche Informationen zu diesem Thema finden Sie in unserer Richtlinie zur Verarbeitung und zum Schutz
personenbezogener Daten unter www.smilehairclinic.com.
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SMILE HAIR KONTAKTFORMULAR
AUSDRÜCKLICHE EINWILLIGUNGSERKLÄRUNG FÜR AUSLÄNDISCHE

ÜBERTRAGUNGEN

Smile Hair Health Services and Tourism Dan, die den Titel eines Datenverantwortlichen trägt.

Handels GmbH Sti. (Lächeln Haarklinik) durch die EU - Datenschutz-Grundverordnung GDPR und UK

GDPR ) ; Identität ( Name Nachname ) Kommunikation (Elektronische Post, Telefonnummer) , Bild- und

Tondaten (Foto- und Audio-Video-Aufzeichnungen), Sonstige ( Flugticket-Reise-Unterkunftsinformationen)

Daten, beschränkt auf die im Beleuchtungstext angegebenen Zwecke und Verarbeitungstätigkeiten,

innerhalb des Geltungsbereichs der DSGVO und verwandter Rechtsvorschriften. im Rahmen festgelegter

Grundsätze und Garantien;

Ich akzeptiere und erkläre, dass ich darüber informiert wurde, dass im Rahmen der Erbringung der

von der Smile Hair Clinic erbrachten Dienstleistung diese ins Ausland übertragen werden kann, indem

Messaging- und Chat-Anwendungen verwendet werden, deren Server sich im Ausland befinden.
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FORMULAIRE DE CONTACT CLINIQUE COIFFURE SMILE
TEXTE D'ÉCLAIRAGE

Responsable du traitement : Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair
Clinic)
Adresse : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B Porte intérieure No: 2
Umraniye/Istanbul

I. DONNÉES PERSONNELLES TRAITÉES, BUT DU TRAITEMENT, RAISONS JURIDIQUES et
MÉTHODE DE COLLECTE

Vos données personnelles, que vous fournissez via le formulaire de contact de notre site Web, ne seront utilisées
qu'aux fins de mener les études nécessaires, de mener des processus commerciaux et de communiquer avec vous sur le
sujet pour lequel vous avez postulé, conformément à la loi sur la protection des données personnelles. (KVKK) et
règlements secondaires . À partir du moment où vous nous demandez de vous servir, certaines de vos données
personnelles seront traitées dans le but de l'exécution des processus de service, de transport et d'hébergement, et
pourront être partagées avec nos fournisseurs si nécessaire. Nous vous prions de ne pas partager vos données
personnelles et les données personnelles sensibles que vous ne souhaitez pas que nous connaissions.

IDENTITÉ
(Prénom Nom, Numéro Passapart, Date-Lieu de Naissance, Nationalité)

Finalité du traitement Raison légale et méthode de
collecte

transfert

● Exécution des processus de gestion de la relation
client

● Exécution des processus de gestion des
demandes/réclamations

● Dans le cadre de l'exécution des processus de vente
de produits/services ;

● En cas de prise de contact avec la Personne
Concernée, elles pourront être utilisées à des fins
d'adressage personnel, et les solutions et réponses
aux réclamations, suggestions, questions et
demandes recueillies concernant les services
proposés pourront être transmises à la Personne
Concernée, l'exécution du service, la suivi des
processus de transport et d'hébergement

Pour autant qu'elles soient
directement liées à la conclusion ou
à l'exécution d'un contrat, elles sont
collectées automatiquement via des
formulaires électroniques en ligne,
sur la base d'un fondement
juridique selon lequel il est
nécessaire de traiter des données à
caractère personnel vous concernant
en tant que partie au contrat et que
le traitement des données est
obligatoire pour la constatation,
l'exercice ou la protection d'un
droit.

Fournisseurs
(services

d'hébergement et de
transport)

Institutions et
organismes

publics autorisés

CONTACT
(courrier électronique, numéro de téléphone)

Finalité du traitement Raison légale et méthode de collecte transfert
● Exécution des activités de communication,
● Exécution des processus de gestion de la

relation client
● Dans le cadre de l'exécution des processus de

gestion des demandes/réclamations ;
● Dans le cadre de l'exécution des processus de

vente de produits/services ;
Être en mesure de communiquer avec la Personne
concernée sur le sujet demandé, d'effectuer le
service, de suivre les transactions de transport et
d'hébergement.

Pour autant qu'elles soient directement
liées à la conclusion ou à l'exécution
d'un contrat, elles sont collectées
automatiquement via des formulaires
électroniques en ligne, sur la base d'un
fondement juridique selon lequel il est
nécessaire de traiter des données à
caractère personnel vous concernant en
tant que partie au contrat et que le
traitement des données est obligatoire
pour la constatation, l'exercice ou la
protection d'un droit.

Fournisseurs
(services

d'hébergement et de
transport)

Institutions et
organismes

publics autorisés

DONNÉES VISUELLES ET AUDIO
(Enregistrements photo et vidéo avec audio)

Finalité du traitement Raison légale et méthode de collecte T ransfert
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● Exécution des activités de
communication,

● Exécution des processus de gestion
de la relation client Dans le cadre de
l'exécution des processus de vente de
produits/services ; l'exécution de la
prestation, aux fins de déterminer
l'étendue de la prestation

Pour autant qu'elles soient directement liées à la
conclusion ou à l'exécution d'un contrat, elles sont
collectées automatiquement via des formulaires
électroniques en ligne, sur la base d'un fondement
juridique selon lequel il est nécessaire de traiter des
données à caractère personnel vous concernant en tant
que partie au contrat et que le traitement des données est
obligatoire pour la constatation, l'exercice ou la
protection d'un droit.

Pas de
transfert

AUTRE
(Informations sur le billet d'avion, le voyage et l'hébergement)

Finalité du traitement Raison légale et méthode de collecte transfert
● Exécution des processus de

gestion de la relation client
● Dans le cadre de l'exécution des

processus de vente de
produits/services ; aux fins de
suivre l'exécution des opérations
de prestation, de transport et
d'hébergement

Pour autant qu'elles soient directement liées à la
conclusion ou à l'exécution d'un contrat, elles sont
collectées automatiquement via des formulaires
électroniques en ligne, sur la base d'un fondement
juridique selon lequel il est nécessaire de traiter des
données à caractère personnel vous concernant en tant
que partie au contrat et que le traitement des données
est obligatoire pour la constatation, l'exercice ou la
protection d'un droit.

Fournisseurs
(Exécution des

services
d'hébergement et

de transport)

INFORMATIONS SUR LA SÉCURITÉ DES ÉCHANGES
(adresse IP, identifiants en ligne)

Finalité du traitement Raison légale Méthode de collecte transfert
● Exécution des activités

conformément à la législation
● Exécution des processus de

gestion de la relation client
● Exécution des processus de

sécurité de l'information

● Le traitement des données est
obligatoire pour les intérêts
légitimes du responsable du
traitement, à condition qu'il ne
porte pas atteinte à vos
libertés et droits
fondamentaux en tant que
personne concernée.

Automatiquement via
des systèmes

électroniques et des
formulaires

électroniques en
ligne

Institutions et
organismes publics

autorisés

II. CONSERVATION DES DONNEES PERSONNELLES

Vos données personnelles seront traitées pendant une durée limitée conformément à la politique de stockage et de
destruction du responsable du traitement dans le cadre des exceptions légales du 2e paragraphe de l'article 5 du
KVKK. sera préservé. Vos données seront supprimées, détruites ou anonymisées d'office ou à votre demande,
dans le cas où les motifs juridiques nécessitant le traitement des données sont éliminés.

III. TRANSFERT DE DONNEES PERSONNELLES A L'ETRANGER

En dehors des transferts nationaux mentionnés ci-dessus, vos données que vous avez signalées via les formulaires
de contact peuvent être transférées à l'étranger, moyennant votre consentement exprès, en utilisant des
applications de messagerie et de chat dont les serveurs sont situés à l'étranger dans le but d'exécuter le service
fourni par notre compagnie. Si vous ne souhaitez pas réaliser la rencontre via ces applications, vous serez
contacté par téléphone ou par e-mail ; Si vous le souhaitez, vous pouvez poursuivre vos conversations en
appelant le +90 542 236 58 50 ou vous pouvez nous contacter par e-mail.

IV. VOS DROITS SUR VOS DONNEES PERSONNELLES
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En s'adressant au responsable du traitement en tant que personne concernée ; Votre signature manuscrite et un
document certifiant votre identité pour vos droits stipulés dans le Communiqué sur les procédures et principes
d'application au responsable du traitement des données à l'article 11 du KVKK, qui réglemente les droits de la
personne concernée, Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No : 3B Interior Door No: 2 Ümraniye/Istanbul Si vous
l'envoyez à notre adresse par écrit ou conformément à d'autres procédures de candidature déterminées par le
Conseil, il finalisera votre demande dans les meilleurs délais et au plus tard dans les 30 (trente) jours, selon la
nature de votre demande.

des informations détaillées à ce sujet dans notre politique de traitement et de protection des données personnelles
sur www.smilehairclinic.com .
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FORMULAIRE DE CONTACT SOURIRE CHEVEUX
TRANSFERT ÉTRANGER DÉCLARATION DE CONSENTEMENT EXPRESS

Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic) préparé par la loi sur

la protection des données personnelles ( KVKK ); Identité ( Nom Prénom ) Garanties constitutionnelles,

KVKK et filiales, limitées aux finalités et aux activités de traitement de mes Données de Communication

(Courrier Électronique, Numéro de Téléphone) , Données Visuelles et Audio (Enregistrements Photo et

Audio Vidéo), Autres ( Informations Billet d'Avion-Voyage-Hébergement ) le cadre des principes et garanties

déterminés dans le cadre de la législation ;

J'accepte et déclare avoir été informé que dans le cadre de l'exécution du service fourni par Smile

Hair Clinic, celui-ci pourra être transféré à l'étranger en utilisant des applications de messagerie et de chat

dont les serveurs sont situés à l'étranger.
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FORMULAIRE DE CONTACT CLINIQUE COIFFURE SMILE
TEXTE D'ÉCLAIRAGE

Responsable du traitement : Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. ( Smile Hair
Clinic )
Adresse : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak No: 3B Porte intérieure No: 2
Umraniye/Istanbul

V. DONNÉES PERSONNELLES TRAITÉES, BUT DU TRAITEMENT, RAISONS JURIDIQUES et
MÉTHODE DE COLLECTE

Vos données personnelles que vous partagez via le formulaire de contact sur notre site Web, Règlement général
sur la protection des données de l' UE GDPR et UK GDPR ) et d'autres réglementations pertinentes, aux fins de
réaliser les études nécessaires pour faire bénéficier les personnes concernées des produits et services proposés par
notre société, de mener des processus commerciaux et de communiquer avec vous sur le sujet pour lequel vous
avez postulé. À partir du moment où vous nous demandez de vous servir, certaines de vos données personnelles
seront traitées dans le but de l'exécution des processus de service, de transport et d'hébergement, et pourront être
partagées avec nos fournisseurs si nécessaire. Nous vous prions de ne pas partager vos données personnelles et
les données personnelles sensibles que vous ne souhaitez pas que nous connaissions.

IDENTITÉ (Nom Prénom, Numéro de Passeport, Date-Lieu de Naissance, Nationalité)
Finalité du traitement Raison légale et méthode de

collecte
transfert

● Exécution des processus de gestion de la relation
client

● Exécution des processus de gestion des
demandes/réclamations

● Dans le cadre de l'exécution des processus de vente
de produits/services ;

● En cas de prise de contact avec la Personne
Concernée, elles pourront être utilisées à des fins
d'adressage personnel, et les solutions et réponses
aux réclamations, suggestions, questions et
demandes recueillies concernant les services
proposés pourront être transmises à la Personne
Concernée, l'exécution du service, la suivi des
processus de transport et d'hébergement

Pour autant qu'elles soient
directement liées à la conclusion ou
à l'exécution d'un contrat, elles sont
collectées automatiquement via des
formulaires électroniques en ligne,
sur la base d'un fondement
juridique selon lequel il est
nécessaire de traiter des données à
caractère personnel vous concernant
en tant que partie au contrat et que
le traitement des données est
obligatoire pour la constatation,
l'exercice ou la protection d'un
droit.

Fournisseurs
(services

d'hébergement et de
transport)

Institutions et
organismes

publics autorisés

CONTACT (courrier électronique, numéro de téléphone)
Finalité du traitement Raison légale et méthode de collecte transfert

● Exécution des activités de communication,
● Exécution des processus de gestion de la

relation client
● Dans le cadre de l'exécution des processus de

gestion des demandes/réclamations ;
● Dans le cadre de l'exécution des processus de

vente de produits/services ;
Être en mesure de communiquer avec la Personne
concernée sur le sujet demandé, d'effectuer le
service, de suivre les transactions de transport et
d'hébergement.

Pour autant qu'elles soient directement
liées à la conclusion ou à l'exécution
d'un contrat, elles sont collectées
automatiquement via des formulaires
électroniques en ligne, sur la base d'un
fondement juridique selon lequel il est
nécessaire de traiter des données à
caractère personnel vous concernant en
tant que partie au contrat et que le
traitement des données est obligatoire
pour la constatation, l'exercice ou la
protection d'un droit.

Fournisseurs
(services

d'hébergement et de
transport)

Institutions et
organismes

publics autorisés

DONNÉES VISUELLES ET AUDIO (enregistrements photo et vidéo avec audio)
Finalité du traitement Raison légale et méthode de collecte transfert
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● Exécution des activités de
communication,

● Exécution des processus de gestion
de la relation client Dans le cadre de
l'exécution des processus de vente de
produits/services ; l'exécution de la
prestation, aux fins de déterminer
l'étendue de la prestation

Pour autant qu'elles soient directement liées à la
conclusion ou à l'exécution d'un contrat, elles sont
collectées automatiquement via des formulaires
électroniques en ligne, sur la base d'un fondement
juridique selon lequel il est nécessaire de traiter des
données à caractère personnel vous concernant en tant
que partie au contrat et que le traitement des données est
obligatoire pour la constatation, l'exercice ou la
protection d'un droit.

Pas de
transfert

AUTRES (informations sur le billet d'avion-le voyage-l'hébergement)
Finalité du traitement Raison légale et méthode de collecte transfert

● Exécution des processus de
gestion de la relation client

● Dans le cadre de l'exécution des
processus de vente de
produits/services ; aux fins de
suivre l'exécution des opérations
de prestation, de transport et
d'hébergement

Pour autant qu'elles soient directement liées à la
conclusion ou à l'exécution d'un contrat, elles sont
collectées automatiquement via des formulaires
électroniques en ligne, sur la base d'un fondement
juridique selon lequel il est nécessaire de traiter des
données à caractère personnel vous concernant en tant
que partie au contrat et que le traitement des données
est obligatoire pour la constatation, l'exercice ou la
protection d'un droit.

Fournisseurs
(Exécution des

services
d'hébergement et

de transport)

INFORMATIONS SUR LA SÉCURITÉ DU TRADING (adresse IP, identifiants en ligne)
Finalité du traitement Raison légale Méthode de collecte transfert

● Exécution des activités
conformément à la législation

● Exécution des processus de
gestion de la relation client

● Exécution des processus de
sécurité de l'information

● Le traitement des données est
obligatoire pour les intérêts
légitimes du responsable du
traitement, à condition qu'il ne
porte pas atteinte à vos
libertés et droits
fondamentaux en tant que
personne concernée.

Automatiquement via
des systèmes

électroniques et des
formulaires

électroniques en
ligne

Institutions et
organismes publics

autorisés

VI. CONSERVATION DES DONNEES PERSONNELLES

Vos données personnelles seront traitées pendant des périodes conformément à la politique de stockage et
d'élimination du responsable du traitement dans le cadre des exceptions légales de l'article 6, alinéa b du RGPD,
et pour une durée limitée. sera préservé. Vos données seront supprimées, détruites ou anonymisées d'office ou à
votre demande, dans le cas où les motifs juridiques nécessitant le traitement des données sont éliminés.

VII. TRANSFERT DE DONNEES PERSONNELLES A L'ETRANGER

En dehors des transferts nationaux mentionnés ci-dessus, vos données que vous avez signalées via les formulaires
de contact peuvent être transférées à l'étranger, moyennant votre consentement exprès, en utilisant des
applications de messagerie et de chat dont les serveurs sont situés à l'étranger dans le but d'exécuter le service
fourni par notre compagnie. Si vous ne souhaitez pas réaliser la rencontre via ces applications, vous serez
contacté par téléphone ou par e-mail ; Si vous le souhaitez, vous pouvez poursuivre vos conversations en
appelant le 905422365850 ou vous pouvez nous contacter par e-mail.
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VIII. VOS DROITS SUR VOS DONNEES PERSONNELLES

En vous adressant au responsable du traitement en tant que personne concernée, vous pouvez exercer vos droits
en vertu du RGPD à l' adresse https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/my-
rights_fr :

● Droit de retirer son consentement (art. 7 RGPD)
● Droit d'accès (art. 15 RGPD)
● Droit de rectification (art. 16 RGPD)
● Droit à l'effacement (art. 17 RGPD)
● Droit à la limitation du traitement (art. 18 RGPD)
● Droit à la portabilité des données (art. 20 RGPD)
● Droit d'opposition (art. 21 RGPD)

GDPR , avec votre signature manuscrite et un document attestant votre identité, Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak
No: 3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/Istanbul mail address or info@smilehair.com Vous pouvez l'utiliser en envoyant
vos candidatures et demandes à notre adresse e-mail.

des informations détaillées à ce sujet dans notre politique de traitement et de protection des données personnelles
sur www.smilehairclinic.com .
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FORMULAIRE DE CONTACT SOURIRE CHEVEUX
TRANSFERT ÉTRANGER DÉCLARATION DE CONSENTEMENT EXPRESS

Smile Hair Sağlık Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic. Ltd. Şti. (Smile Hair Clinic) par le règlement

général sur la protection des données de l' UE RGPD et RGPD britannique ) ; Identité ( Nom Prénom )

Communication (Courrier Électronique, Numéro de Téléphone) , Données Visuelles et Audio

(Enregistrements Photo et Audio Vidéo), Autres ( Informations Billet d'Avion-Voyage-Hébergement),

limitées aux finalités et activités de traitement précisées dans le texte d'éclairage, dans le cadre du RGPD et

de la législation connexe. dans le cadre de principes et de garanties déterminés ;

J'accepte et déclare avoir été informé que dans le cadre de l'exécution du service fourni par Smile

Hair Clinic, celui-ci pourra être transféré à l'étranger en utilisant des applications de messagerie et de chat

dont les serveurs sont situés à l'étranger.
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MODULO DI CONTATTO DELLA CLINICA DEI CAPELLI SMILE
TESTO ILLUMINANTE

Titolare del trattamento : Smile Hair Health Services and Tourism Dan. Commercio srl Sti. ( Clinica
dei capelli del sorriso )
Indirizzo : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak n.: 3B Porta interna n.: 2 Umraniye/Istanbul

I. DATI PERSONALI TRATTATI, FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, MOTIVI GIURIDICI e MODALITÀ
DI RACCOLTA

I tuoi dati personali, che fornisci tramite il modulo di contatto del nostro sito Web, verranno utilizzati solo allo scopo
di condurre gli studi necessari, condurre processi aziendali e comunicare con te sull'argomento per il quale hai
presentato domanda, in conformità con la Legge sulla protezione dei dati personali (KVKK) e regolamenti secondari .
Dal momento in cui ci chiedi di servirti, alcuni dei tuoi dati personali saranno trattati ai fini dell'esecuzione del
servizio, dei processi di trasporto e alloggio e potrebbero essere condivisi con i nostri fornitori quando
necessario. Ti chiediamo gentilmente di non condividere i tuoi dati personali e dati personali sensibili che non
desideri farci conoscere.

IDENTITÀ
(Nome Cognome, Numero Passapart, Data-Luogo di Nascita, Nazionalità)

Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di
riscossione

trasferimento

● Esecuzione di processi di Customer Relationship
Management

● Esecuzione dei processi di gestione delle
richieste/reclami

● Nell'ambito dell'esecuzione dei processi di vendita
di prodotti/servizi;

● In caso di contatto con il Soggetto Rilevante, può
essere utilizzato per l'indirizzamento personale, e le
soluzioni e le risposte ai reclami, suggerimenti,
domande e richieste raccolte in merito ai servizi
offerti possono essere inoltrate al Soggetto
Rilevante, allo svolgimento del servizio, al
follow-up dei processi di trasporto e alloggio

A condizione che sia direttamente
correlato all'instaurazione o
all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite
moduli elettronici online, sulla base
del motivo giuridico che è
necessario trattare i dati personali
che ti riguardano in qualità di parte
del contratto e che il trattamento dei
dati è obbligatorio per
l'accertamento, l'esercizio o la tutela
di un diritto.

Fornitori (Servizi
di alloggio e

trasporto)
Enti ed Enti

Pubblici
Autorizzati

CONTATTO
(Posta Elettronica, Numero di Telefono)

Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di
riscossione

trasferimento

● Esecuzione di attività di comunicazione,
● Esecuzione di processi di Customer

Relationship Management
● Nell'ambito dell'Esecuzione dei Processi di

Gestione delle Richieste/Reclami;
● Nell'ambito dell'esecuzione dei processi di

vendita di prodotti/servizi;
Per poter comunicare con il Soggetto Rilevante in
merito al soggetto richiesto, per svolgere il servizio,
per dare seguito alle operazioni di trasporto e
alloggio.

A condizione che sia direttamente
correlato all'instaurazione o
all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite moduli
elettronici online, sulla base del motivo
giuridico che è necessario trattare i dati
personali che ti riguardano in qualità di
parte del contratto e che il trattamento
dei dati è obbligatorio per
l'accertamento, l'esercizio o la tutela di
un diritto.

Fornitori (Servizi
di alloggio e

trasporto)
Enti ed Enti

Pubblici
Autorizzati

DATI VISIVI E AUDIO
(Registrazioni di foto e video con audio)

Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di riscossione Trasferimen
to _
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● Esecuzione di attività di
comunicazione,

● Esecuzione di processi di gestione
delle relazioni con i clienti
nell'ambito dell'esecuzione di
processi di vendita di prodotti/servizi;
prestazione del servizio, al fine di
determinare la portata del servizio

A condizione che sia direttamente correlato
all'instaurazione o all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite moduli elettronici
online, sulla base del motivo giuridico che è necessario
trattare i dati personali che ti riguardano in qualità di
parte del contratto e che il trattamento dei dati è
obbligatorio per l'accertamento, l'esercizio o la tutela di
un diritto.

Non
trasferire

ALTRO
(Informazioni volo-biglietto-viaggio-alloggio)

Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di riscossione trasferimento
● Esecuzione di processi di

Customer Relationship
Management

● Nell'ambito dell'esecuzione dei
processi di vendita di
prodotti/servizi; al fine di seguire
l'esecuzione del servizio, le
operazioni di trasporto e di
alloggio

A condizione che sia direttamente correlato
all'instaurazione o all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite moduli elettronici
online, sulla base del motivo giuridico che è necessario
trattare i dati personali che ti riguardano in qualità di
parte del contratto e che il trattamento dei dati è
obbligatorio per l'accertamento, l'esercizio o la tutela di
un diritto.

fornitori
(Espletamento dei
servizi di alloggio

e trasporto)

INFORMAZIONI SUL TITOLO COMMERCIALE
(Indirizzo IP, identificatori online)

Finalità del Trattamento Ragione legale Metodo di raccolta trasferimento
● Svolgimento delle attività a

norma di legge
● Esecuzione di processi di

Customer Relationship
Management

● Esecuzione di processi di
sicurezza delle informazioni

● Il trattamento dei dati è
obbligatorio per i legittimi
interessi del titolare del
trattamento, a condizione che
non leda i diritti e le libertà
fondamentali dell'interessato.

Automaticamente
tramite sistemi

elettronici e moduli
elettronici online

Enti ed Enti
Pubblici

Autorizzati

II. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI

I tuoi dati personali saranno trattati per un periodo di tempo limitato in conformità con la politica di
conservazione e distruzione del titolare del trattamento nell'ambito delle eccezioni legali di cui all'articolo 5,
secondo comma, del KVKK. sarà preservato. I tuoi dati saranno cancellati, distrutti o resi anonimi d'ufficio o su
tua richiesta, qualora vengano eliminate le basi giuridiche che richiedono il trattamento dei dati.

III. TRASFERIMENTO DI DATI PERSONALI ALL'ESTERO

A parte i suddetti trasferimenti nazionali, i Suoi dati da Lei segnalati attraverso i moduli di contatto potranno
essere trasferiti all'estero, previo Suo espresso consenso, utilizzando applicazioni di messaggistica e chat i cui
server sono dislocati all'estero al fine di svolgere il servizio fornito da la nostra azienda. Se non vuoi svolgere
l'incontro attraverso queste applicazioni, sarai contattato telefonicamente o via e-mail; Se lo desideri, puoi
continuare le tue conversazioni chiamando il +90 542 236 58 50 oppure puoi contattarci via e-mail.

IV. I TUOI DIRITTI SUI TUOI DATI PERSONALI

Rivolgendosi al Titolare in qualità di Soggetto Rilevante; La tua firma bagnata e un documento attestante la tua
identità per i tuoi diritti sanciti nel Comunicato sulle Procedure e Principi di applicazione al Titolare del
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trattamento di cui all'articolo 11 del KVKK, che disciplina i diritti del Soggetto Rilevante, Tatlısu Mahallesi Arif
Ay Sokak n. 3B Porta interna n.: 2 Ümraniye/Istanbul Se lo invii al nostro indirizzo per iscritto o in conformità
con altre procedure di richiesta stabilite dal Consiglio, finalizzerà la tua richiesta il prima possibile ed entro 30
(trenta) giorni, a seconda della natura della tua richiesta.

informazioni dettagliate sull'argomento nella nostra politica di trattamento e protezione dei dati personali su
www.smilehairclinic.com.
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MODULO DI CONTATTO SORRISO CAPELLI
DICHIARAZIONE DI CONSENSO ESPRESSO PER TRASFERIMENTO ESTERO

Smile Hair Health Services and Tourism Dan, che ha la qualifica di titolare del trattamento.

Commercio srl Sti. (Smile Hair Clinic) predisposto dalla legge sulla protezione dei dati personali ( KVKK

); Identità ( Nome Cognome ) Garanzie costituzionali, KVKK e controllate, limitate alle finalità e alle

attività di trattamento dei miei Dati di Comunicazione (Posta Elettronica, Numero di Telefono) , Dati Visivi

e Audio (Registrazioni Foto e Audio Video), Altro ( Informazioni Volo-Biglietto-Viaggio-Alloggio)

All'interno il quadro dei principi e delle garanzie determinati nell'ambito della normativa;

Accetto e dichiaro di essere stato informato che nell'ambito dello svolgimento del servizio fornito da

Smile Hair Clinic, lo stesso può essere trasferito all'estero utilizzando applicazioni di messaggistica e chat i

cui server si trovano all'estero.
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MODULO DI CONTATTO DELLA CLINICA DEI CAPELLI SMILE
TESTO ILLUMINANTE

Titolare del trattamento : Smile Hair Health Services and Tourism Dan. Commercio srl Sti. ( Clinica
dei capelli del sorriso )
Indirizzo : Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak n.: 3B Porta interna n.: 2 Umraniye/Istanbul

V. DATI PERSONALI TRATTATI, FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, MOTIVI GIURIDICI e MODALITÀ
DI RACCOLTA

I tuoi dati personali che condividi tramite il modulo di contatto sul nostro sito Web, Regolamento generale sulla
protezione dei dati dell'UE GDPR e UK GDPR ) e altre normative pertinenti, al fine di svolgere gli studi
necessari per avvantaggiare le persone interessate dai prodotti e servizi offerti dalla nostra azienda, condurre
processi aziendali e comunicare con te sull'argomento per cui hai presentato domanda. Dal momento in cui ci
chiedi di servirti, alcuni dei tuoi dati personali saranno trattati ai fini dell'esecuzione del servizio, dei processi di
trasporto e alloggio e potrebbero essere condivisi con i nostri fornitori quando necessario. Ti chiediamo
gentilmente di non condividere i tuoi dati personali e dati personali sensibili che non desideri farci conoscere.

IDENTITÀ (Nome Cognome, Numero di Passaporto, Data-Luogo di Nascita, Nazionalità)
Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di

riscossione
trasferimento

● Esecuzione di processi di Customer Relationship
Management

● Esecuzione dei processi di gestione delle
richieste/reclami

● Nell'ambito dell'esecuzione dei processi di vendita
di prodotti/servizi;

● In caso di contatto con il Soggetto Rilevante, può
essere utilizzato per l'indirizzamento personale, e le
soluzioni e le risposte ai reclami, suggerimenti,
domande e richieste raccolte in merito ai servizi
offerti possono essere inoltrate al Soggetto
Rilevante, allo svolgimento del servizio, al
follow-up dei processi di trasporto e alloggio

A condizione che sia direttamente
correlato all'instaurazione o
all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite
moduli elettronici online, sulla base
del motivo giuridico che è
necessario trattare i dati personali
che ti riguardano in qualità di parte
del contratto e che il trattamento dei
dati è obbligatorio per
l'accertamento, l'esercizio o la tutela
di un diritto.

Fornitori (Servizi
di alloggio e

trasporto)
Enti ed Enti

Pubblici
Autorizzati

CONTATTO (Posta Elettronica, Numero di Telefono)
Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di

riscossione
trasferimento

● Esecuzione di attività di comunicazione,
● Esecuzione di processi di Customer

Relationship Management
● Nell'ambito dell'Esecuzione dei Processi di

Gestione delle Richieste/Reclami;
● Nell'ambito dell'esecuzione dei processi di

vendita di prodotti/servizi;
Per poter comunicare con il Soggetto Rilevante in
merito al soggetto richiesto, per svolgere il servizio,
per dare seguito alle operazioni di trasporto e
alloggio.

A condizione che sia direttamente
correlato all'instaurazione o
all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite moduli
elettronici online, sulla base del motivo
giuridico che è necessario trattare i dati
personali che ti riguardano in qualità di
parte del contratto e che il trattamento
dei dati è obbligatorio per
l'accertamento, l'esercizio o la tutela di
un diritto.

Fornitori (Servizi
di alloggio e

trasporto)
Enti ed Enti

Pubblici
Autorizzati

DATI VISIVI E AUDIO (registrazioni foto e video con audio)
Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di riscossione trasferiment

o
● Esecuzione di attività di

comunicazione,
A condizione che sia direttamente correlato
all'instaurazione o all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite moduli elettronici

Non
trasferire
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● Esecuzione di processi di gestione
delle relazioni con i clienti
nell'ambito dell'esecuzione di
processi di vendita di prodotti/servizi;
prestazione del servizio, al fine di
determinare la portata del servizio

online, sulla base del motivo giuridico che è necessario
trattare i dati personali che ti riguardano in qualità di
parte del contratto e che il trattamento dei dati è
obbligatorio per l'accertamento, l'esercizio o la tutela di
un diritto.

ALTRO (Informazioni volo-biglietto-viaggio-alloggio)
Finalità del Trattamento Motivo giuridico e metodo di riscossione trasferimento

● Esecuzione di processi di
Customer Relationship
Management

● Nell'ambito dell'esecuzione dei
processi di vendita di
prodotti/servizi; al fine di seguire
l'esecuzione del servizio, le
operazioni di trasporto e di
alloggio

A condizione che sia direttamente correlato
all'instaurazione o all'esecuzione di un contratto, sono
raccolti automaticamente tramite moduli elettronici
online, sulla base del motivo giuridico che è necessario
trattare i dati personali che ti riguardano in qualità di
parte del contratto e che il trattamento dei dati è
obbligatorio per l'accertamento, l'esercizio o la tutela di
un diritto.

fornitori
(Espletamento dei
servizi di alloggio

e trasporto)

INFORMAZIONI SULLA SICUREZZA COMMERCIALE (indirizzo IP, identificatori online)
Finalità del Trattamento Ragione legale Metodo di raccolta trasferimento

● Svolgimento delle attività a
norma di legge

● Esecuzione di processi di
Customer Relationship
Management

● Esecuzione di processi di
sicurezza delle informazioni

● Il trattamento dei dati è
obbligatorio per i legittimi
interessi del titolare del
trattamento, a condizione che
non leda i diritti e le libertà
fondamentali dell'interessato.

Automaticamente
tramite sistemi

elettronici e moduli
elettronici online

Enti ed Enti
Pubblici

Autorizzati

VI. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI

I tuoi Dati Personali saranno trattati per periodi in conformità con la Politica di conservazione e smaltimento del
Titolare nell'ambito delle eccezioni legali di cui all'articolo 6, lettera b del GDPR, e per un tempo limitato. sarà
preservato. I tuoi dati saranno cancellati, distrutti o resi anonimi d'ufficio o su tua richiesta, qualora vengano
eliminate le basi giuridiche che richiedono il trattamento dei dati.

VII. TRASFERIMENTO DI DATI PERSONALI ALL'ESTERO

A parte i suddetti trasferimenti nazionali, i Suoi dati da Lei segnalati attraverso i moduli di contatto potranno
essere trasferiti all'estero, previo Suo espresso consenso, utilizzando applicazioni di messaggistica e chat i cui
server sono dislocati all'estero al fine di svolgere il servizio fornito da la nostra azienda. Se non vuoi svolgere
l'incontro attraverso queste applicazioni, sarai contattato telefonicamente o via e-mail; Se lo desideri, puoi
continuare le tue conversazioni chiamando il 905422365850 oppure puoi contattarci via e-mail.

VIII. I TUOI DIRITTI SUI TUOI DATI PERSONALI
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Rivolgendosi al Titolare in qualità di Interessato, puoi esercitare i diritti previsti dal GDPR all'indirizzo
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/my- diritti_it :

● Diritto di revoca del consenso (Art. 7 GDPR)
● Diritto di accesso (Art. 15 GDPR)
● Diritto di rettifica (Art. 16 GDPR)
● Diritto alla cancellazione (Art. 17 GDPR)
● Diritto alla limitazione del trattamento (Art. 18 GDPR)
● Diritto alla portabilità dei dati (Art. 20 GDPR)
● Diritto di opposizione (Art. 21 GDPR)

GDPR , con la tua firma bagnata e un documento che certifica la tua identità, Tatlısu Mahallesi Arif Ay Sokak
No: 3B İç Kapı No: 2 Ümraniye/Istanbul mail address o info@smilehair.com Puoi utilizzarlo inviando le tue
candidature e richieste al nostro indirizzo di posta elettronica.

informazioni dettagliate sull'argomento nella nostra politica di trattamento e protezione dei dati personali su
www.smilehairclinic.com.
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MODULO DI CONTATTO SORRISO CAPELLI
DICHIARAZIONE DI CONSENSO ESPRESSO PER TRASFERIMENTO ESTERO

Smile Hair Health Services and Tourism Dan, che ha la qualifica di titolare del trattamento.

Commercio srl Sti. (Clinica dei capelli del sorriso) dal Regolamento generale sulla protezione dei dati UE

GDPR e GDPR del Regno Unito ) ; Identità ( Nome Cognome ) Dati di comunicazione (posta elettronica,

numero di telefono) , dati visivi e audio (registrazioni foto e audio video), altri dati ( informazioni

volo-biglietto-viaggio-alloggio), limitatamente alle finalità e alle attività di trattamento specificate nel testo

illuminotecnico, nell'ambito del GDPR e della relativa normativa. nel quadro di determinati principi e

garanzie;

Accetto e dichiaro di essere stato informato che nell'ambito dello svolgimento del servizio fornito da

Smile Hair Clinic, lo stesso può essere trasferito all'estero utilizzando applicazioni di messaggistica e chat i

cui server si trovano all'estero.
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